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REKLAMAČNÍ PROTOKOL – enily.cz

Prodávající:
Martina Černá
IČ: 70700893
Lidická 315, 263 01 Dobříš
Česká republika

Reklamované zboží nikdy neposílejte na dobírku, takové zásilky nebudou převzaty.

Jméno a příjmení kupujícího: 	
Telefon: 	
E-mail: 	
Zpáteční adresa pro zaslání zboží: 	
	


REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ:
DATUM NÁKUPU:	
(Datum vystavení faktury)
ČÍSLO FAKTURY:	
PODROBNÝ POPIS ZÁVADY:	
	
	
	

Při uplatňování reklamace je vhodné přiložit doklad o koupi zboží – například fakturu nebo jiný dokument prokazující jeho zakoupení.
Při zasílání zboží je kupující povinen zboží pečlivě zabalit do vhodného obalu, aby během přepravy nedošlo k jeho poškození.

Datum: 	
Podpis:	
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